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पý øमांक/JF-8/2024-25                  िदनांक 18.11.2024 
 
ÿित,  
®ीमान अÅय± महोदय 
छ°ीसगढ़ राºय úामीण ब§क 
ÿधान कायाªलय – नवा रायपरु, छ .ग.  
 
भारतीय Öटेट ब§क स ेअकें±कŌ कì ÿितिनयुिĉ, पदोÆनित ÿिøया एवं अनरुोध Öथानांतरण म ेपारदिशªता, सवेायĉुŌ के ऋण 

एवं भ°Ō के संदभª म े
संदभª – जाइंट फॉरम (CRGBEA&CRGBOO) Ĭारा ÿेिषत पý øमांक/15/2024, िदनांक – 08.07.2024 
CRGBOO Ĭारा ÿेिषत पý øमांक/06/2024, िदनांक -  11.07.2024 
जाइंट फॉरम (CRGBEA&CRGBOO) Ĭारा ÿेिषत पý øमांकJF/CRGBOO-EA/05/2023-24, िदनांक – 08.05.2023 
जाइंट फॉरम (CRGBEA&CRGBOO) Ĭारा ÿेिषत पý øमांक/JF-03/2024-25, िदनांक – 19.10.2024 
  
महोदय, 
िवÕयाÆतगªत छ°ीसगढ़ राºय úामीण ब§क एÌपलाइज एसोिसएशन एवं छ°ीसगढ़ राºय úामीण ब§क ऑिफससª ऑग¥नाइजेशन Ĭारा 
एसबीआई लेखा परी±कŌ कì ÿितिनयिुĉ, कमªचारी ऋण सीमा, Êयाज दर, अÆय भ°े, आिद के संशोधन पर िविभÆन पूवª संचार एवं 
उपरोĉ संदिभªत पýŌ का संदभª ल¤ | 

उपरोĉ संदिभªत पý øमांक/15/2024, िदनांक – 08.07.2024 के माÅयम से हमन ेआपस ेआरआरबी कमªचाåरयŌ को बड़े पैमान े
पर पदोÆनित से बचान ेके िलए शाखाओ ंम¤ लेखा परी±कŌ/अंके±क के łप म¤ एसबीआई कमªचाåरयŌ कì ÿितिनयिुĉ को रोकन ेके 
िलए आवÔयक कदम उठान ेका अनरुोध िकया है।  हालाँिक, अभी तक हम¤ इस पर कोई जवाब नहé िमला है।  जबिक हम मांग कर रहे 
ह§ िक हमार ेब§क के महाÿबंधक भी आरआरबी कमªचारी होने चािहए, शाखाओ ंके ऑिडट के िलए एसबीआई कमªचाåरयŌ को िनयĉु 
करना एक ÿितगामी कदम है । हमार ेब§क मे अिधकारी वगª-IV के अनभुवी, योµय एवं िनķावान आचरण के अिधकारी कायªरत है िजनका 
संÖथा को ÿगितशील बनाने मे अहम योगदान रहा है एवं उनकì िनयिुĉ ±ेýीय ÿबÆधक/िवभाग ÿमखु जैसे सÖंथा के शीषª महÂवपूणª 
पदŌ पर अपेि±त भी है परतं ुÿबंधन तंý Ĭारा संÖथा मे कायªरत अिधकारी वगª-IV के अिधकाåरयŌ को उनके अिधकारŌ से वंिचत रख 
ÿवतªक ब§क से संÖथा मे अिधकारी वगª-IV के अिधकारी को िवभाग ÿमखु (अंके±ण) के पद पर ÿितिनयिुĉ पर लाया गया है | 

®ीमान नाबाडª Ĭारा 12.09.2008 को ÿसाåरत वाई.एस.पी थोराट सिमित कì åरपोटª  को Öवीकायª करते हòए ÿायोजक ब§कŌ को 
ÿितिनयĉु अिधकाåरयŌ कì सं́ या कम करनी थी/ वापस लेनी थी, जब आरआरबी मे अिधकारी वगª-IV एवं अिधकारी वगª-V के पद 
सिृजत िकए गये थे और भारत सरकार ने यह Łख अपनाया था िक आरआरबी के सभी पदŌ पर आरआरबी के अपने कमªचारी पदÖथ 
रह¤गे | हम आशा करते है िक ÿबधंन ÿवतªक/ÿायोजक ब§क से ÿितिनयिुĉ पर आये अिधकारी वगª-IV के िवभाग ÿमखु को वापस 
भेजते हòए िकसी भी अिधकारी वगª-IV/III कì ÿितिनयिुĉ सÖंथा मे नहé कì जाएगी | 

भारत सरकार न ेवेतन कì कुल समानता को लागू करने के िलए एनआईटी अवाडª के िनद¥शŌ के अनसुार आदशे जारी िकए है िजसकì 
भारत के माननीय सवō¸च Æयायालय Ĭारा भी पिुĶ कì गई परतं ुसवेायĉुŌ के िवÖतार म¤ हमार ेब§क म¤ भेदभाव अभी भी जारी है । 
ÿायोजक ब§क के समान ऋण, भ°े आिद, िजसम¤ ऋण कì मजूंरी के सभी िनयम और शत¦ शािमल ह§ को कई आĵासनŌ के बावजूद 
भी िपछल ेकई वषŎ से िÖथित म¤ कोई सधुार नहé िकया गया है ।®ीमान आपके अवलोकन हेत ुआवास ऋण, कार ऋण और Óयिĉगत 
ऋण से संबंिधत एक तलुनाÂमक चाटª  इस पý के साथ संलµन है । 

हम¤ यह बताने म¤ कोई िझझक नहé है िक ÿबंधन को सौहादªपूणª औīोिगक संबंधŌ म¤ िबÐकुल भी िदलचÖपी नहé है और वह आम तौर 
पर कमªचाåरयŌ और िवशेष łप से एसोिसएशन/यूिनयन म¤ िकसी भी आपसी िवĵास और वाताª से बच रहा है, िजसके पåरणामÖवłप 
Óयापक अंतर पैदा हो गया है । 



 

इस पृķभूिम म¤, हम िनÌनिलिखत मांग¤ रखत ेह§: 

1- हमार ेब§क कì शाखाओ ंके ऑिडट के िलए एसबीआई कमªचाåरयŌ को तैनात करने के ÿÖताव को तÂकाल रĥ िकया जाए । 

2- Öटाफ ऋण : Öटाफ ऋण को कई सालŌ से सशंोिधत नहé िकया गया है । सभी ऋणŌ और अिúमŌ कì Öवीकृित कì िनयम-शत¦ और 
Êयाज दर ÿायोजक ब§क के समान लागू कì जाए । समÖत Öटाफ ऋणŌ का ऋण र±ा बीमा से कवर िकया जाए िजसका ÿीिमयम ब§क 
Ĭारा भगुतान करने का कĶ कर¤ | 

3- Öथानांतरण नीित म¤ संशोधन: वतªमान Öथानांतरण नीित ÿबंधन Ĭारा यूिनयन/एसोिसएशन से परामशª िकये िबना लागू िकया गया 
है । माननीय िव° मंýी ®ीमती िनमªला सीतारमण जी कì हािलया िटÈपिणयŌ को मĥेनजर रखते हòए नवीन Öथानांतरण नीित 
यूिनयन/एसोिसएशन से परामशª उपरांत लागू करने कì मांग करते ह§ । 

4- अÆय भ°े: -  

(a) ड्यूटी के दौरान दो पिहया वाहन का उपयोग करने के िलए पåरवहन शÐुक को संशोिधत करने का कĶ कर¤ | 
(b) सभी आरआरबी म¤ ÿचिलत मौजूदा वाहन भ° े के Öथान पर घोषणा के आधार पर सभी कमªचाåरयŌ को 

अिधकाåरयŌ/कायाªलय सहायकŌ/कायाªलय पåरचारकŌ को ÿित माह 100/70/50 लीटर ईधंन भ°े लागू करने का कĶ कर¤ 
| 

(c) ÿायोजक ब§क म¤ उपलÊध सिुवधा कì तजª पर सेवायĉुŌ हेत ुलीज हाउस एकोमोडेशन लागू करने का कĶ कर¤ | 
(d) सभी अिधकाåरयŌ/कमªचाåरयŌ के िलए Ł.15,000/ कì लागत तक वािषªक ÖवाÖÃय जांच कì सिुवधा लागू करने का कĶ 

कर¤ | 
(e) उ¸च मþुाÖफìित को दखेते हòए सेवायĉुŌ के सेवािनविृ° पर खचª  कì जाने वाली रािश मे वृिĦ करने का कĶ कर¤ एवं 

कायाªलय पåरचारक वदê भ°े को उिचत łप से संशोिधत करने का कĶ कर¤ |  

5- आधारभूत संरचना: -  

(a) सभी शाखाओ ंमे बहò मूÐयवगª िगनती मशीन सह नोट छँटाई मशीन¤ उपलÊध करवाने का कĶ कर¤ | 
(b) सभी शाखाओ/ंकायाªलय मे मिहला कमªचाåरयŌ के िलए पåरसर के भीतर अलग शौचालय कì सिुवधा कì सिुनिĲतता | 
(c) हमार ेøìम úाहकŌ के बड़े पमैान ेपर ÿवास को रोकन ेके िलए सभी ÿौīोिगकì का उÆनयन और úाहकŌ तक सभी आईटी 

सेवाओ ंका िवÖतार | सी-एज कì तकनीक और उनकì सेवाए ँबहòत धीमा और परुाना ह§ िजसके पåरणामÖवłप हमार ेúाहक 
आधार म¤ तकनीकì ÿॉड³ट के ÿित िगरावट आई है | 

6- यूिनयन कायाªलय के िलए कायाªलय Öथान/िकराया भगुतान ÿदान करना, जैसा िक अÆय आरआरबी म¤ भगुतान िकया जाता है | 

7- िवकलांगता अिधिनयम 2016 के अनसुार शारीåरक łप से िवकलांग (पीएचसी) Öटाफ को चार िदन का िवशेष आकिÖमक अवकाश 
Öवीकृत करने का ÿावधान एचआरएमएस मे शािमल करने का कĶ कर¤ | 

8- सेवायĉुŌ को Öवीकृत िकए जाने वाले अिनवायª छुĘी (MANDATORY LEAVE) कì अिजªत अवकाश से कटौती बंद करने का 
कĶ कर¤ | 

9- नई भतê हòए कमªचाåरयŌ पर काम का भारी बोझ, उिचत ÿिश±ण सिुवधाओ ंकì कमी और ÿायोजक ब§क कì तलुना म¤ वेतन और 
भ°Ō म¤ भारी अंतर के कारण हमार ेब§क म¤ कमªचाåरयŌ कì नौकरी छोड़ने कì दर बहòत अिधक है।  इसस ेĀंट ऑिफस Öटाफ िवशषेकर 
कायाªलय सहायकŌ पर भारी बोझ पैदा हो रहा है।  इसस ेउÆह¤ ब§कŌ म¤ काम के घंटŌ के बाद भी दरे तक Łकना पड़ता है, िजससे उनका 
कायª-जीवन संतलुन िबगड़ जाता है ।  इसिलए िमýा किमटी कì िसफाåरशŌ के अनसुार कमªचाåरयŌ कì भतê करने का कĶ कर¤ | 

10- úाहक कì सहमित के िबना भी úाहकŌ को सामािजक सरु±ा योजनाओ ंके तहत नामांिकत करने के िलए कॉÆĀ¤ स कॉल/गूगल 
मीट आिद के माÅयम से कायाªलय सहायकŌ पर दबाव डाला जा रहा है, इस ÿिøया को तरुतं बंद करने का कĶ कर¤ | 

11- कायाªलय सहायकŌ को िबना िकसी ओवरटाइम भ°ा के ब§क के कामकाजी घंटŌ के बाद भी बैठन ेके िलए मजबूर िकया जाता है।  
इस ÿथा को तरुतं बंद करने का कĶ कर¤ | 

12- Ex-serviceman के लंिबत वेतन िफटम¤ट को तÂकाल लागू करने का कĶ कर¤ | 

13- ऋणŌ कì Öवीकृित के िलए लॉिगन िदवस को सामाÆय łप से तरुतं बंद कर िदया जाना चािहए और िवशेष łप से, ऋण 
पोटªफोिलयो के िविवधीकरण, अÆय ऋण कì Öवीकृित के िलए लॉिगन िदवस घोिषत िकए जाते ह§ और कमªचाåरयŌ पर लॉिगन िदवस 
पर ऋण Öवीकृत करने के िलए दबाव डाला जाता है, िजसस ेअिनयिमतताए ंहोती ह§ और इसके बाद पý जारी िकए जा रहे ह§ और 
जवाबदहेी तय कì जा रही है।  इस ÿथा को तरुतं बंद करने का कĶ कर¤ | 



14- Öवैि¸±क/ अनरुोध Öथानांतरण :- ब§क मे Öवैि¸±क/ अनरुोध Öथानांतरण कì वतªमान ÓयवÖथा यह है िक सेवायĉु ±ेýीय कायाªलय 
के माÅयम से आवेदन ÿेिषत करते है िकÆत ुकुछ जłरतमंद सेवायĉुŌ के आवेदन संबिÆधत ±ेýीय कायाªलय Ĭारा अúेिषत िकये जान े
मे अÂयिधक िवलÌब िकया जाता है / ÿेिषत नहé िकया जाता है | इससे सेवायĉुŌ के आवेदन िवचाराथª हेत ुउ¸च ÿबंधन के सम± 
ÿÖततु ही नहé हो पाते है | Öवैि¸±क/अनरुोध Öथानांतरण पर िवचार हेत ुएक िनधाªåरत समय सीमा भी ब§क Ĭारा िनधाªåरत नहé कì 
गयी है, ÿायः यह देखा जा रहा है िक सेवायĉुŌ Ĭारा ÿेिषत Öवैि¸±क/अनरुोध Öथानांतरण आवेदन Öवीकायª होने मे 2-3 वषª लग जात े
है | इसी संदभª मे हमारा सझुाव है िक ब§क Ĭारा इस वषª िजस ÿकार से अंके±ण िवभाग, आईटी िवभाग एवं जगदलपरु ±ेý मे कायª 
करने हेत ुसेवायĉुŌ से HRMS के माÅयम से Öवैि¸±क/अनरुोध Öथानांतरण आवेदन ÿाĮ िकये गये ह§ ठीक उसी ÿकार ÿितवषª 
Öवैि¸±क/ अनरुोध Öथानांतरण आवेदन भी HRMS पोटªल के माÅयम से ÿाĮ करने कì ÿिøया ÿारंभ करने का कĶ कर¤ िजसस े
आवेदन कì ितिथ एवं िनराकरण कì ितिथ ÖपĶ हो | 

15- ब§क कì पदोÆनित ÿिøया मे पारदिशªता :- हम आपका Åयान मानव संसाधन ÿबंधन (HRM) के समानता के िसĦांत कì ओर 
आकृĶ करना चाहते है िजसके अतंगªत िकसी भी Óयावसाियक संगठन के सेवायĉुŌ को कायª के समान अवसर उपलÊध कराये जाते 
ह§ एवं ब§क के योµय सवेायĉुŌ को पयाªĮ कैåरयर ÿगित ÿदान करने के िलए ब§क के पास ÿगितशील, िनÕप± और पारदशê पदोÆनित 
ÿिøया का होना आवशयक होता है | वतªमान मे ब§क कì पदोÆनित ÿिøया पारदशê नहé है इसी संदभª मे छ°ीसगढ़ राºय úामीण ब§क 
एÌपलाइज एसोिसएशन एवं छ°ीसगढ़ राºय úामीण ब§क ऑिफससª ऑग¥नाइजेशन के सदÖयŌ कì तरफ से हमारा सझुाव ह ैिक िजस 
ÿकार िकसी भी िवतीय सÖंथान कì चयन ÿिøया हेत ुIBPS Ĭारा सभी अËयिथªयŌ को उनके Ĭारा अिजªत अंक कì जानकारी पोटªल 
के माÅयम से ÿदाय कì जाती है तािक चयिनत नहé हòए अËयिथªयŌ को आगामी  अवसर पर अपनी किमयŌ को दूर करते हòए 
सफलता ÿािĮ हेत ुचयन ÿिøया मे भाग ले सके, ठीक उसी ÿकार ब§क कì आतंåरक पदोÆनित ÿिøया मे भी भाग लेने वाल ेसवेायĉुŌ 
को HRMS के माÅयम से िलिखत परी±ा, Óयिĉगत सा±ाÂकार एवं वािषªक वैयिĉक द±ता ÿितवेदन के अंकŌ कì जानकारी ÿदान 
कì जानी चािहये तािक पदोÆनत नहé हòए सेवायĉु आगामी अवसर पर अपनी किमयŌ को दरू करते हòए सफलता ÿािĮ हेत ुपदोÆनित 
ÿिøया मे भाग ले सक¤  | 

16- Out of pocket expenses: - ब§क के अिधकाåरयŌ Ĭारा ब§क से संबंिधत महÂवपूणª कायŎ के िनÕपादन, समय-समय पर 
क¤ þ/राºय सरकार Ĭारा जारी योजनाओ ंके िøयाÆवयन हेत,ु आईटी ±ेý से संबंिधत 24*7 कì सेवाए ँएवं चेक ³लीयåरगं हेत ुसेवाए ँ
अवकाश के िदनŌ मे भी उपिÖथत होकर िदया जा रहा है | ब§क के अिधकाåरयŌ Ĭारा कायाªलयीन िदवसŌ मे भी आवशयकतानłुप 
कायाªलयीन समय से अिधक समय तक शाखाओ/ंकायाªलयŌ मे Łक कर महÂवपूणª कायŎ का िनपटान/ िनÕपादन िकया जाता है | 
ब§क के ÿित कतªÓयिनķा के साथ कायª िनÕपादन करने वाले अिधकाåरयŌ हेत ुएक िनिĲत ÿितपूितª रािश ÿयोजक ब§क कì भांित 
ÿदान करने कì Öथायी सिुवधा लागू करने का कĶ कर¤ | इस सिुवधा के िलए िनधाªåरत रािश मे संशोधन हेत ुब§क मे कुछ अवसरŌ पर 
भगुतान कì गयी रािश का उÐलेख पूवª  ÿेिषत अनरुोध पý मे िकया गया है | कृपया अवकाश के िदनŌ म ेकायŎ के िनÕपादन हेत ु
िनधाªåरत ÿितपूितª रािश मे ÿयोजक ब§क के समानाÆतर विृĦ के साथ लागू करने का कĶ कर¤ | 
 

िपछल ेकुछ वषŎ से ÿबंधन का Åयान जमा, अिúम, एनपीए कटौती के मु́ य मापदडंŌ से हट गया है और िविभÆन अिभयानŌ और 
अÂयिधक åरसॉट्ªस म¤ अिभनंदन के माÅयम से øॉस सेिलंग पर अिधक Åयान िदया गया है | ÿधान/±ेýीय कायाªलय Ĭारा शाखाओ ंम¤ 
øॉस सेिलंग उÂपाद हेत ुअÂयिधक दबाव के कारण अÿाÈय लàयŌ को पूरा करने के िलए अनावÔयक कायªकलाप िकए जा रहे ह§। िजस 
कारण िविभÆन मंचŌ और úाहकŌ पर ब§क कì छिव खराब हòई ।  हम अपन ेमु́ य Óयवसाय का Âयाग करके øॉस सेिलंग उÂपादŌ कì 
इस अवांिछत िबøì से अÆय िव°ीय संÖथानŌ के हाथŌ अपना बड़ा Óयवसाय खो रहे ह§।  यह Åयान िदया जा सकता है िक चालू िव°ीय 
वषª के दौरान, अब तक ब§क Ĭारा øॉस सेिलंग उÂपादŌ जैस ेएसबीआई लाइफ इंÔयोर¤स, एसबीआई जनरल इंÔयोर¤स और एसबीआई 
Ìयूचुअल फंड से संबंिधत कई अिभयान जारी िकया गया है । 

मानव संसाधन िवभाग Ĭारा यूिनयन/एसोिसएशन के बीच उिचत संचार कì कमी के कारण, औīोिगक संबंध तनावपूणª हो रहे ह§ और 
हमार ेĬारा उठाए गए कई मĥुे अनसलुझे ह§ | अतः हम आपसे अनरुोध करते है िक कृपया उपरोĉ लंिबत मĥुŌ का शीŅ िनराकरण 
करने का कĶ कर¤ | 

भवदीय  
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